


用友 1.0 时期，通过普及财务软件，服务超过 40 万家企事业单位的会计电算化，成为中国最大的财务软件公司；

用友 2.0 时期，通过普及 ERP（企业管理软件），服务超过 200 万家企业的信息化，成为亚太最大、全球前 10

的 ERP 软件提供商；

当前，用友处于 3.0 发展新阶段，通过普及全球领先的数智商业创新平台——用友 BIP，目标是要服务超过千万

家企业的数智化，并成为全球领先（TOP 3）的企业云服务与软件提供商。

35 年来，用友持续引领企业服务产业发展
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 （资料来源：CCID）
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全球领先，中国第一

35 年来，

我们乘风破浪，持续领航

提升企业核心竞争力

服务经济高质量发展

领航

全球领先 中国第一

中国 aPaaS

市场占有率第一

中国 SaaS

市场占有率第一

中国财务 SaaS

市场占有率第一

中国超大型、大型企业应用 SaaS

市场占有率第一

全球第 8 位

唯一入选

全球 ERP SaaS

市场 TOP10 的亚太厂商

全球第 10 位

唯一入选

全球应用平台软件 aPaaS

市场 TOP10 的中国厂商

全球第 7 位

全球财务（FMS）

市场 TOP10 厂商

亚太市场占有率第一

全球第 5 位

唯一入选

全球资产管理（EAM）

市场 TOP10 的亚洲厂商
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全球领先，中国第一数智领航

持续蝉联全球财务软件市场   10 强

全球市场占有率 NO.7    亚太市场占有率 NO.1

唯一入选

全球资产管理市场   5 强   的亚太厂商

全球市场占有率 NO.5    亚太市场占有率 NO.1

Vendor  MarketShare

Yonyou 21.81%

SAP 16.34%

Kingdee 11.24%

Oracle 6.64%

Inspur Genersoft 5.73%

Vendor  MarketShare

Yonyou 15.00%

SAP 13.09%

IBM 11.71%

TechnologyOne 9.15%

IFS 5.88%

用友财务（FMS）市场占有率全球第七，亚太第一 用友资产管理（EAM）市场占有率全球第五，亚太第一

据 Gartner《Market Share: All Software Markets, Worldwide, 2022》报告显示，用友在财务（FMS）市场占有率位

居全球第七位，亚太第一位，且用友连续多年入选全球 10 强。

用友 BIP 财务云采用大智物移云的技术，基于事项法会计理论，以业务事项为基础，实时会计、智能财务、精准税务、

敏捷财资为核心理念，构建财务会计、管理会计、税务服务、费控服务、全球司库、企业绩效、电子档案服务、共享服务

的全新一代财务体系，打造具备实时、智能、精细、多维、可视、生态的全球领先企业数智化财务云服务平台，助力企业

财务数字化转型。

据 Gartner《Market Share: All Software Markets, Worldwide, 2022》报告显示，用友在资产管理（EAM）市场占有

率位居全球第五位，亚太第一位，是 TOP5 中唯一入选的亚太厂商。

用友 BIP 资产云，立足“数智融合、资产共享”的核心理念，融合了上下游产业链的优势资源，在固化完整的资产管

控体系的基础之上，引进顶尖的物联网、大数据、AI、移动化等实现各类先进技术向资产管理领域的融合，全力服务企业

资产管理数智化转型。

Gartner Gartner

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

 MarketShare Vendor

NO.1 Workday

NO.2 SAP

NO.3 Oracle

NO.4 UKG

NO.5 Cornerstone OnDemand

NO.6 Ceridian

NO.7 Sage

NO.8 yonyou

NO.9 ServiceNow

NO.10 Infor

 MarketShare Vendor

NO.1 Oracle

NO.2 IBM

NO.3 Red Hat

NO.4 VMware

NO.5 Google

NO.6 NEC

NO.7 TmaxSoft

NO.8 Hitachi

NO.9 Fujitsu

NO.10 yonyou

用友唯一入选全球 ERP SaaS 市场 Top10 的亚太厂商

据 Gartner《Market Share: Enterprise Application Software as a Service, Worldwide, 2022》报告显示 , 用友在

ERP SaaS 市场占有率位居全球第八位，是 TOP10 中唯一入选的亚太厂商。

用友 BIP 涵盖财务、人力、供应链、采购、制造、营销、研发、项目、资产、协同十大领域，提供了覆盖企业业务和

管理主要领域融合一体的应用，是目前全球领域覆盖最多的企业应用服务群，业务覆盖 40 多个国家和地区，海外 ERP 客

户数量和营收规模位居国内同业厂商第一。

Gartner

唯一入选

全球 ERP SaaS 市场   10 强   的亚太厂商

唯一入选

全球应用平台软件 aPaaS 市场   10 强   的中国厂商

用友唯一入选全球应用平台软件 aPaaS 市场 Top10 的中国厂商

据 Gartner《Market Share: All Software Markets, Worldwide, 2022》 报 告 显 示， 用 友 位 居 全 球 Application 

Platform Software 市场 10 强，是 TOP10 中唯一入选的中国厂商。

用友 BIP 定位为数智商业应用级基础设施、企业服务产业共创平台，聚焦数智平台及智能财务、数智人力、数智供应

链、数智采购、智能制造、数智营销、数智研发、数智项目、数智资产、协同工作等核心领域，为客户提供数字化、智能化、

高弹性、安全可信、平台化、生态化、全球化和社会化的企业云服务产品与解决方案，让企业云服务随需而用，让数智价

值无处不在，让商业创新如此便捷。

Gartner

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

Vendor
Financial 

Management
Human Capital 
Management

Professional 
Services

Automation
Procurement

Acumatica ✓ * ✓ ✓

Deltek ✓ * ✓ ✓

FinancialForce ✓ ✓ ✓ ✓

Infor ✓ ✓ ✓ ✓

Microsoft ✓ ✓ ✓ ✓

Oracle ✓ ✓ ✓ ✓

Priority Software ✓ ✓ ✓ ✓

Sage Intacct ✓ ✓ ✓ ✓

SAP ✓ ✓ ✓ ✓

Unit4 ✓ ✓ ✓ ✓

Workday ✓ ✓ ✓ ✓

yonyou ✓ ✓ ✓ ✓

*HCM coverage is delivered using a partner network.

BMC
Dovetail
Software

Ivanti Leena AI
Neocase
Software

Salesforce ServiceNow UKG
Willis

Towers
Watson

Yonyou
Network

Technology

Authoring
Tools for
Creating

and Signing
Documents

✓ * ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ *

Personalized 
Search(role,
geography,

etc)

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -

Integrated
Live

Chat/Virtua
l Assistants

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Transition
Management ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Approval
Workflows ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓

Analytics
Dashboards ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Reference
Document
or Contract
Generation

✓ * ✓ ✓ ✓ * ✓ ✓ - ✓

Advanced HR
Document

Management
- ✓ ✓ ✓ ✓ * ✓ ✓ ✓ *

Table 4:Functional Coverage (as Reported by the Vendor)

Table 2:Vendor Capabilities Summary — Common Functionalities

用友唯一入选全球云 ERP 市场指南的中国厂商

据 Gartner《Market Guide for Service-Centric Cloud ERP Solutions》报告显示 , 用友成

功入选成为推荐的全球供应商，同时也是唯一一家入选的中国厂商。

用友 BIP 从平台技术、应用架构到场景服务、生态体系，实现全面突破创新，达到全球领

先水平，是目前全球领域覆盖最多的企业云服务群，为超过 40 多个国家与地区的众多全球化企

业提供支持多语种、多币种、符合多国会计准则、境内外一体化管控等能力的云服务与软件产品。

Gartner

用友唯一入选全球综合人力资源服务市场指南的中国厂商

据 Gartner《Market Guide for Integrated HR Service Management Solutions》报告显示，

用友成功入选成为推荐的全球供应商，同时也是唯一一家入选的中国厂商。

用友 BIP 人力云以“赋能员工、激活组织”为宗旨，围绕“精准人才发展 敏捷组织变革 智能人

力运营 卓越员工体验”核心价值，通过组织发展、员工体验、人力共享、人才招聘、干部管理、目

标绩效管理、人才发展、企业文化、数据智能等，涵盖社会化用工服务、数智化人才培养服务等业

务服务，以及人力资源管理数智化转型咨询与规划服务，构建完整的、一体化数智人力资源解决方案。

Gartner

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

2022 年中国 aPaaS 市场厂商竞争力象限分析图

中国 aPaaS 整体市场 中国 aPaaS 公有云市场 中国 aPaaS 私有云市场

用友

14.3%

用友

14.7%

用友

14.2%

NO.2

12.5%

NO.2

13.7%

NO.2

11.9%

NO.3

6.3%

NO.3

8.2%

NO.3

6.7%

其他

57.5%

其他

59.9%

其他

56.3%

NO.4

5.2%

NO.4

2.3%

NO.4

5.7%

NO.5

4.1%

NO.5

1.2%

NO.5

5.3%

用友位居中国 PaaS 市场领导者象限，aPaaS 市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国 PaaS 市场研究年度报告》显示，用友凭借卓越的产品性能及市场表现，入选中国

PaaS 市场领导者象限，并在 aPaaS 市场占有率第一。

用友 BIP 以“三中台 + 三平台”构建企业数智化底座 —— 用友 iuap，基于云原生、数智驱动、开放连接、技术普惠、

社会化架构、柔性组装等可持续性技术，将技术、数据与业务充分融合，为企业打造可持续发展的企业数智化底座，帮助

更多中国企业迈向世界一流。

CCID

中国 PaaS 市场

用友位居   领导者象限

aPaaS 市场占有率第一

用友持续蝉联中国 aPaaS 市场占有率第一

据 IDC《IDC Perspective：中国应用平台云服务（aPaaS）市场洞察》报告显示 , 用友持续蝉联中国 aPaaS 市场占有

率第一，并在 aPaaS 公有云市场、aPaaS 私有云市场占有率第一。

用友 iuap 平台作为企业数智化底座，服务于成长型、 大型及巨型企业数智化转型，助力企业提升数智化技术驾驭能力。 

基于技术平台、业务中台、数据中台、智能中台、低代码开发平台和连接集成平台，为企业提供了中台化构建能力、多云

环境下的混合云开放集成互联互通能力、 技术普惠化下的低代码开发和数智能力自助等应用快速构建能力。

IDC

中国 aPaaS 市场

  三位一体，全面第一

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容

市场地位

发
展
能
力

用友

挑战者 领导者

跟随者 可期待者
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全球领先，中国第一数智领航

中国 SaaS 市场 中国企业应用 SaaS 市场

用友

9.2%

用友

8.8%

其他

73.7%

其他

72.1%

NO.5

2.6%
NO.5

3.1%

NO.2

5.8%

NO.2

7.7%

NO.3

4.5%
NO.3

4.8%

NO.4

4.2%
NO.4

3.4%

用友持续蝉联中国 SaaS 市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国云计算市场研究年度报告》显示，用友连续六年持续蝉联中国 SaaS 市场占有率第一。

用友 BIP 聚焦数智平台及智能财务、数智人力、数智供应链、数智采购、智能制造、数智营销、数智研发、数智项目、

数智资产、协同工作等核心领域，为客户提供数字化、智能化、高弹性、安全可信、平台化、生态化、全球化和社会化的

企业云服务产品与解决方案，让企业云服务随需而用，让数智价值无处不在，让商业创新如此便捷。

CCID

中国 SaaS 市场

用友连续   六年第一

中国企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级应用软件 SaaS 市场跟踪报告（2022H2）》报告显示，用友持续蝉联中国企业应用 SaaS 市场占

有率第一。

用友 BIP 涵盖财务、人力、供应链、采购、制造、营销、研发、项目、资产、协同十大领域，提供了覆盖企业业务和

管理主要领域融合一体的应用，是目前全球领域覆盖最多的企业应用服务群，已成为中国及全球不同规模的众多行业领先

企业数智化建设的首选平台。

IDC

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 ERM  SaaS 市场 中国财务 SaaS 市场

用友

17.0%

用友

29.8%

其他

53.6%

其他

28.8%

NO.5

4.1%

NO.2

26.0%

NO.2

15.5%

NO.5

3.7%

NO.3

5.6%

NO.4

5.8%

NO.4

4.2%

NO.3

5.9%

用友持续蝉联中国 ERM SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级应用软件 SaaS 市场跟踪报告（2022H2）》报告显示，用友持续蝉联中国 ERM（企业资源管理）

SaaS 市场占有率第一。

用友 BIP 提供了全新的产品形态——场景化应用，把不同领域下的应用按场景组合到一起，形成聚合了多个服务的最

小业务闭环，为各类人员提供了快速访问业务的能力，并预置了大量的角色化工作台，覆盖包括高管、管理层和专业岗位

及全员，为企业带来云服务时代的全新产品体验。

IDC

中国财务 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

中国 ERM（企业资源管理）SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国财务 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级应用软件 SaaS 市场跟踪报告（2022H2）》报告显示，用友持续蝉联中国财务 SaaS 市场占有率第一。

用友 BIP 财务云采用大智物移云的技术，基于事项法会计理论，以业务事项为基础，实时会计、智能财务、精准税务、

敏捷财资为核心理念，构建财务会计、管理会计、税务服务、费控服务、全球司库、企业绩效、电子档案服务、共享服务

的全新一代财务体系，打造具备实时、智能、精细、多维、可视、生态的全球领先企业数智化财务云服务平台，助力企业

财务数字化转型。

IDC

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 SCM  SaaS 市场

用友

14.3%

其他

61.7%

NO.5

1.4%

NO.2

10.1%

NO.3

7.4%

NO.4

5.2%

用友持续蝉联中国 SCM SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级应用软件 SaaS 市场跟踪报告（2022H2）》报告显示，用友持续蝉联中国 SCM（供应链）SaaS

市场占有率第一。

用友 BIP 供应链云将采购、生产、销售、库存、服务等活动紧密衔接在一起，提供完整供应链服务，实现企业内部产

供销、业财税一体化。通过社会化协同，将上游与下游企业涉及的供应商、生产商、分销商等企业间的商流、物流、信息流、

资金流形成一体化运作。通过开放的生态融合服务，为企业提供更完善的供应链服务，从而不断提升企业供应链管理水平，

实现敏捷供应、高效协同。

IDC

中国 SCM（供应链）SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

中国 ERP 云市场

用友

28.6%
其他

30.2%

NO.5

2.0%

NO.2

19.9%

NO.3

14.6%

NO.4

4.7%

用友持续蝉联中国 ERP 云市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国 ERP 云市场占有率第一。

用友 BIP 涵盖财务、人力、供应链、采购、制造、营销、研发、项目、资产、协同十大领域，提供了覆盖企业业务和

管理主要领域融合一体的应用，是目前全球领域覆盖最多的企业应用服务群，业务覆盖 40 多个国家和地区，海外 ERP 客

户数量和营收规模位居国内同业厂商第一。

CCID

中国 ERP 云市场

用友蝉联市场   第一

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 HRM 云市场

用友

21.9%

其他

17.2%

NO.5

5.8%

NO.2

20.1%

NO.3

19.3%

NO.4

15.7%

中国 HRM（人力）云市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国 HRM 云市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国 HRM（人力）云市场

占有率第一。

用友 BIP 人力云以“赋能员工、激活组织”为宗旨，围绕“精准人才发展 敏捷组织变革 智能人力运营 卓越员工体验”

核心价值，通过组织发展、员工体验、人力共享、人才招聘、干部管理、目标绩效管理、人才发展、企业文化、数据智能

等，涵盖社会化用工服务、数智化人才培养服务等业务服务，以及人力资源管理数智化转型咨询与规划服务，构建完整的、

一体化数智人力资源解决方案。

CCID

扫一扫

查看详细内容

中国超大型企业 EA  SaaS 市场

用友

17.0%

其他

60%

NO.5

3.0%

NO.2

8.4%

NO.3

8.2%

NO.4

3.3%

用友持续蝉联中国超大型企业 EA SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级应用软件 SaaS 市场跟踪报告（2022H2）》报告显示，用友持续蝉联中国超大型企业 EA SaaS

市场占有率第一。

用友面向超大型企业、大型企业提供 YonBIP 云服务。YonBIP 采用云原生、元数据驱动、中台化、数用分离等全新

的技术架构，构建技术平台、低代码开发平台、连接集成平台、业务中台、数据中台、智能中台，并覆盖财务、人力、协同、

采购、营销、供应链、制造、研发、项目、资产十大领域，使能企业与产业商业创新，包括产品与业务创新、组织与管理

变革，推动社会商业进步。

IDC

中国超大型企业 EA SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国小微企业云财税厂商矩阵

产
品
前
瞻
性

需求覆盖度

启蒙象限

创新象限 领军象限

先导象限

畅捷通

畅捷通位居中国小微企业云财税市场领军者象限

据艾瑞咨询《2022 中国小微企业云财税行业研究报告》报告显示，畅捷通位居中国小微企业云财税市场领军者象限，

并在小微企业云财税市场占有率第一。

畅捷通作为用友旗下成员企业，拥有深厚的行业积累和领先的技术优势。经过 10 余年的发展，畅捷通已在小微企业

云服务领域占据领先位置。未来畅捷通将继续保持旺盛的增长活力，秉承“用创想与技术推动小微企业发展进步”的使命，

倾力为小微企业创造更多经济价值，助阵小微企业畅享数智时代业财融合的创新能量。

艾瑞咨询

中国小微企业云财税市场

畅捷通登顶   领军者象限

扫一扫

查看详细内容

中国大型企业 EA  SaaS 市场

用友

12.5%

其他

66.7%

NO.5

4.3%

NO.2

6.3%

NO.3

5.8%

NO.4

4.5%

中国大型企业 EA SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国大型企业 EA SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级应用软件 SaaS 市场跟踪报告（2022H2）》报告显示，用友持续蝉联中国大型企业 EA SaaS 市

场占有率第一。

用友 BIP 将各种数智化技术与创新需求融合，让商业创新更便捷；在营销、采购、制造、财务、人力、协同等核心业

务领域提供丰富的场景化应用，为企业提供随需而用的云服务，企业还可以基于全域业务中台，解耦、重构、连接、组装，

建立全业务领域、全场景的数字化能力，实现业务数据一体化，从流程驱动走向数据驱动，赋能企业数智化发展。

IDC

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 ERP 软件市场

用友

21.5%

其他

31.0%

NO.5

5.6%

NO.2

18.1%

NO.3

14.4%

NO.4

9.4%

中国 ERP 软件市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国 ERP 软件市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国 ERP 软件市场占有率第一。

用友 BIP 涵盖财务、人力、供应链、采购、制造、营销、研发、项目、资产、协同十大领域，提供了覆盖企业业务和

管理主要领域融合一体的应用，是目前全球领域覆盖最多的企业应用服务群，业务覆盖 40 多个国家和地区，海外 ERP 客

户数量和营收规模位居国内同业厂商第一。

CCID

扫一扫

查看详细内容

中国企业级应用软件市场

用友

14.3%

其他

53.8%

NO.5

4.7%

NO.2

12.4%

NO.3

7.5%

NO.4

7.3%

用友持续蝉联中国企业级应用软件市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国企业级应用软件市场占

有率第一。

用友 BIP 定位为数智商业应用级基础设施、企业服务产业共创平台，聚焦数智平台及智能财务、数智人力、数智供应

链、数智采购、智能制造、数智营销、数智研发、数智项目、数智资产、协同工作等核心领域，为客户提供数字化、智能化、

高弹性、安全可信、平台化、生态化、全球化和社会化的企业云服务产品与解决方案，让企业云服务随需而用，让数智价

值无处不在，让商业创新如此便捷。

CCID

中国企业级应用软件市场

用友蝉联市场   第一

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 HRM（人力）软件市场

用友

16.6%其他

36.1%

NO.5

8.1%

NO.2

14.8%

NO.3

13.4%

NO.4

11.0%

中国 HRM（人力）软件市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国 HRM 软件市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国 HRM（人力）软件市

场占有率第一。

用友 BIP 人力云以“赋能员工、激活组织”为宗旨，围绕“精准人才发展 敏捷组织变革 智能人力运营 卓越员工体验”

核心价值，通过组织发展、员工体验、人力共享、人才招聘、 干部管理、目标绩效管理、人才发展、企业文化、数据智能

等，涵盖社会化用工服务、数智化人才培养服务等业务服务，以及人力资源管理数智化转型咨询与规划服务，构建完整的、

一体化数智人力资源解决方案。

CCID

扫一扫

查看详细内容

中国财务软件市场

用友

20.3%

其他

41.3%

NO.5

5.9%

NO.2

15.8%

NO.3

9.7%

NO.4

7.0%

用友持续蝉联中国财务软件市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国财务软件市场占有率第一。

用友 BIP 财务云采用大智物移云的技术，基于事项法会计理论，以业务事项为基础，实时会计、智能财务、精准税务、

敏捷财资为核心理念，构建财务会计、管理会计、税务服务、费控服务、全球司库、企业绩效、电子档案服务、共享服务

的全新一代财务体系，打造具备实时、智能、精细、多维、可视、生态的全球领先企业数智化财务云服务平台，助力企业

财务数字化转型。

CCID

中国财务软件市场

用友蝉联市场   第一

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 EAM（资产管理）软件市场

用友

11.4%

其他

53.3%

NO.5

5.6%

NO.2

10.2%

NO.3

9.9%

NO.4

9.6%

用友持续蝉联中国 EAM 软件市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友持续蝉联中国 EAM（资产管理）软

件市场占有率第一。

用友 BIP 资产云立足“数智融合、资产共享”核心理念，融合了上下游产业链的优势资源，在固化完整的资产管控体

系的基础之上，引进顶尖的物联网、大数据、AI、移动化等实现各类先进技术向资产管理领域的融合，全力服务企业资产

管理数智化转型。具备统一台账、有序管理、业财融合、科学运维、移动服务、智能服务、数据服务、生态融合的八大核

心特征。

CCID

中国 EAM（资产管理）软件市场

用友蝉联市场   第一

扫一扫

查看详细内容

中国 CRM 软件市场

用友

6.7%

其他

71.7%

NO.5

4.2%

NO.2

6.4%

NO.3

5.7%

NO.4

5.3%

中国 CRM 软件市场

用友市场   第一

用友位居中国 CRM 软件市场占有率第一

据赛迪顾问《2022-2023 年中国企业级应用软件市场研究年度报告》显示，用友在中国 CRM 软件市场占有率第一。

用友 BIP 营销云致力于为企业营销数智化转型提供一站式服务，实现营销全渠道、全链路、全过程的数智化管理，拉

通端到端，实现存量业务数据资产化，以数据服务和模型支撑营销能力的提升，驱动营销推新品、调结构、提动销、创增量，

开源节流，营销能力生态化与创新商业模式。

CCID

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国 PLM  软件市场

智石开国内厂商市场   第一

用友位居中国 PLM 软件市场国产厂商市场第一

据 IDC《中国 PLM 市场厂商份额，2022》报告显示，用友智石开位居中国 PLM 软件市场国产厂商市场占有率第一。

工业软件是工业制造的“大脑和神经”，大力发展工业软件，推动核心工业软件自主可控，是中国建设“制造强国”

的必由之路和提升产业国际竞争力的重要抓手。用友智石开致力于推动制造企业研发数智化转型，深耕 PLM 十余载，沉

淀了 4000 余家企业研发创新管理的成功经验，产品技术实现自主创新、自主可控，助力中国制造业企业引领全球“智造”。

IDC

MarketShare Vendor

NO.1 西门子

NO.2 达索系统

NO.3 PTC

NO.4 智石开

NO.5 金蝶

中国 SCM（供应链）软件市场

用友

8.5%

其他

64.3%

NO.5

5.7%

NO.2

8.2%

NO.3

7.3%

NO.4

6.0%

中国 SCM（供应链）软件市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联中国 SCM 软件市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国 SCM（供应链）软

件市场占有率第一。

用友 BIP 供应链云将采购、生产、销售、库存、服务等活动紧密衔接在一起，提供完整供应链服务，实现企业内部产

供销、业财税一体化。通过社会化协同，将上游与下游企业涉及的供应商、生产商、分销商等企业间的商流、物流、信息流、

资金流形成一体化运作。通过开放的生态融合服务，为企业提供更完善的供应链服务，从而不断提升企业供应链管理水平，

实现敏捷供应、高效协同。

IDC

扫一扫

查看详细内容
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全球领先，中国第一数智领航

中国流程制造行业企业应用 SaaS 市场

用友

8.5%

其他

74.1%

NO.5

2.2%

NO.2

7.4%

NO.3

4.6%

NO.4

3.2%

中国流程制造企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联流程制造行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国流程制造行业企业

应用 SaaS 市场占有率第一。

新技术驱动流程制造在设备运维和资产管理模式、生产模式、运营模式和商业模式上都将发生显著的变化，用友 BIP

通过充分融合智能传感、先进控制、数字孪生、工业大数据、工业云等智能制造关键技术，从生产、管理以及营销的全过

程优化出发，实现制造流程、操作方式、管理模式的高效化、绿色化和智能化，促进企业经济效益和社会效益最大化。

IDC

中国离散制造行业企业应用 SaaS 市场

用友

10.4%

其他

72.0%

NO.5

2.7%

NO.2

7.5%

NO.3

3.9%

NO.4

3.5%

用友持续蝉联离散制造行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国离散制造行业企业

应用 SaaS 市场占有率第一。

制造业作为我国实体经济的主体，是国民经济体系的重要组成部分。用友 BIP 通过深度融合先进的制造技术、信息技

术、人工智能（AI）技术等共性关键技术，进一步提高研发生产效率、优化资源配置、创新商业模式，从而满足离散制造

业柔性批量生产和产品规模化定制的需求，更好支持产品和服务的高质量实现。

IDC

中国离散制造企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一
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全球领先，中国第一数智领航

中国能源资源行业企业应用 SaaS 市场

用友

6.5%

其他

76.8%

NO.5

3.6%

NO.2

4.5%

NO.3

4.5%

NO.4

3.9%

中国能源资源行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联能源资源行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国能源资源行业企业

应用 SaaS 市场占有率第一。

能源作为国民经济发展的重要物质基础和动力源泉，战略意义重大。用友新一代能源行业数智化解决方案，以绿色网

络连接企业内外部资源，构筑纵向的全局组织管控能力、横向的全域大运营协同能力、平台建设运营能力，打通能源企业

产、供、销通路，实现经营计划、全面预算、到业业融合、业财合一的大协同，全面提升企业运营、数据运营、产业链运

营的综合服务。

IDC

中国建筑行业企业应用 SaaS 市场

用友

11.7%

其他

69.1%

NO.5

2.1%

NO.2

10.3%

NO.3

3.5%

NO.4

3.2%

用友持续蝉联建筑行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国建筑行业企业应用 

SaaS 市场占有率第一。

我国建筑业正处在以新型工业化变革生产方式、以数字化推动全面转型、以绿色化实现可持续发展的创新发展新时代。

数智化管理已经成为衡量建筑企业实力水平的重要指标，数字建筑已成为产业转型升级的核心引擎，用友 BIP 推动管理模

式向敏捷高效改革，助力建筑企业高质量发展。

IDC

中国建筑行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一
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全球领先，中国第一数智领航

中国批发 & 零售行业企业应用 SaaS 市场

用友

8.3%

其他

72.3%

NO.5

3.3%

NO.2

7.7%

NO.3

5.0%

NO.4

3.4%

中国批发 & 零售行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联批发 & 零售行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国批发 & 零售行业企

业应用 SaaS 市场占有率第一。

作为商品流通的终端环节，零售业是国民经济的先导产业和基础产业，是消费拉动经济增长的着力点，也是促进产业

升级的新动能。随着行业市场的发展和消费者需求的变化，越来越多的零售企业正拥抱“变革“，”借助“数智”发力。

用友 BIP 运用新一代数字与智能技术，帮助客户围绕业务实现全域数字化经营体系，成就数智企业。

IDC

中国金融行业企业应用 SaaS 市场

用友

18.3%

其他

50.5%

NO.5

2.0%

NO.2

18.2%

NO.3

8.1%

NO.4

2.9%

用友持续蝉联金融行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国金融行业企业应用 

SaaS 市场占有率第一。

金融是现代经济的核心，是实体经济的血脉，数字化和智能化正在全面重塑金融行业。金融行业和金融机构积极践行“数

智化”转型，构建自主创新、稳定运行的金融系统，成为金融机构数字化的关键任务。用友金融基于数智化领域技术积累，

全力服务和支持金融客户的数智化创新发展、国产化价值替代及深化经营。

IDC

中国金融行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一
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全球领先，中国第一数智领航

中国服务行业企业应用 SaaS 市场

用友

8.1%

其他

70.1%

NO.5

3.3%

NO.2

8.0%

NO.3

6.5%

NO.4

4.1%

中国服务行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉服务行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国服务行业企业应用 

SaaS 市场占有率第一。

我国十四五规划和 2035 年远景目标建议中提到，要加快发展现代服务业，围绕经营、生产等需求，深入业务与管理

痛点运用数智化手段提升运营效率，支撑生产型服务业向专业化和价值链高端延伸，完善各类市场主体参与服务供给，有

力推动现代服务业快速破局，融合发展。用友深耕现代服务业的数智化转型，从行业特性和企业经营需求出发，为现代服

务业企业提供数智化解决方案。

IDC

中国媒体行业企业应用 SaaS 市场

用友持续蝉联媒体行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国媒体行业企业应用 

SaaS 市场占有率第一。

随着数智化在媒体行业领域的应用从探索阶段进入实质阶段，未来媒体将迎来颠覆性变革，国家“十四五”规划明确

提出，要推进媒体深度融合，做强新型主流媒体。各级主流媒体正着力通过内容生产流程再造、技术创新驱动、传播渠道

重构、运营模式重塑、体制机制革新等方式，进一步提高新型主流媒体建设水平，用友 BIP 助力媒体数智化升级和产业高

质量发展。

IDC

中国媒体行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友

10.8%

其他

63.7%

NO.5

3.4%

NO.2

9.2%

NO.3

7.0%

NO.4

5.9%
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全球领先，中国第一数智领航

中国医疗行业企业应用 SaaS 市场

用友

8.5%

其他

70.4%

NO.5

2.1%

NO.2

8.0%

NO.3

7.6%

NO.4

3.4%

中国医疗行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉联医疗行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国医疗行业企业应用 

SaaS 市场占有率第一。

医疗行业是影响国计民生的重大行业，“十四五”期间四大工程全力支持公立医院高质量发展，医院运营管理正在从

资源管理（HRP）阶段迈向数智化运营管理（HOP）阶段。用友 BIP 推动医院运营管理从 HRP 向 HOP 的转型，并发布

新一代 HOP 产品，助力医院利用数智化技术的最新成果，推动运营管理体系的重构。

IDC

中国教育行业企业应用 SaaS 市场

用友持续蝉联教育行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国教育行业企业应用 

SaaS 市场占有率第一。

教育是国之大计。二十大报告明确提出“深入实施科教兴国战略“，大力推进教育数字化，把数字资源的静态势能转

化为教育改革的强大动能，以此来支撑引领教育现代化，打造全球教育版图的中国特色，中国范式。用友 BIP 赋能数智化

人才培养，助力高校数智化转型，为教育数智化建设贡献力量！

IDC

中国教育行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友

10.1%

其他

71.1%

NO.5

2.8%

NO.2

8.5%

NO.3

4.0%

NO.4

3.5%
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全球领先，中国第一数智领航

中国政府行业企业应用市场

用友

13.2%

其他

59.0%

NO.5

2.4%

NO.2

10.5%

NO.3

8.5%

NO.4

6.4%

中国政府行业企业应用市场

用友蝉联市场   第一

用友持续蝉政府行业企业应用管理市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国政府行业企业应用

管理市场占有率第一。

数字政府是数字中国建设的重要组成部分，也是数字经济、数字社会协同发展的重要驱动力量，二十大报告明确提出

要在 2035 年基本实现国家治理体系和治理能力的现代化。用友政务深耕政府信息化领域多年，构建和运营领先的政府数

智化平台，助力数字政府行业高质量发展。

IDC

中国公用事业行业企业应用 SaaS 市场

用友持续公用事业行业企业应用 SaaS 市场占有率第一

据 IDC《中国企业级管理应用（EA）市场跟踪研究报告（2022H2)》报告显示，用友持续蝉联中国公用事业行业企业

应用 SaaS 市场占有率第一。

公用事业关系到公众利益和公共安全 , 关系到城市经济和社会的可持续发展。“十四五”期间，公用事业企业需要积

极参与到数字化新基建的建设浪潮之中，不断催化集团运营和管理模式优化提升，数字化转型已成为“十四五”公用事业

企业转型发展的关键一招。用友 BIP 助力公用事业企业高质量发展。

IDC

中国公用事业行业企业应用 SaaS 市场

用友蝉联市场   第一

用友

9.2%

其他

74.0%

NO.5

2.9%

NO.2

6.1%

NO.3

4.0%

NO.4

3.8%
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匠心品质，实力认证数智领航

打造全球领先的商业创新平台

35 年来，

我们厚积薄发，奋发向前

铸就企业数智化的大国重器

使能中国企业对标世界一流

信赖

用友 BIP 被誉为企业数智化的“大国重器”

人民网

用友 BIP 厚积薄发，以专业、领先、

高客户价值的产品与服务，成为了中

国及全球众多行业领先企业数智化建

设的首选平台，被重要央媒誉为企业

数智化的“大国重器”。

大国重器，重在创新，重在领先，

重在价值，也重在使命与担当。新时

代的中国必将全面实现数智经济强国

梦，数智化的超级动力也将成为关键

的大国重器。用友，立足本土、勇立

潮头、未来可期。

扫一扫

查看详细内容
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匠心品质，实力认证数智领航

用友精智连续 5 年入选工信部跨行业跨领域工业互联网平台用友 BIP 荣获人民之选匠心产品奖

工信部公布《2023 年跨行业跨领域工业互联

网平台名单》，用友精智工业互联网平台自 2019

年首批入选以来，连续四年入选。

用友精智工业互联网平台是用友 BIP 面向工

业企业的全面应用。用友精智作为双跨平台数字

化管理领域的唯一代表，持续领航工业互联网平

台数字化管理赛道，并全面支撑数字化管理、智

能化生产、服务化延伸、网络化协同、个性化定制、

平台化设计六大新模式。

为满足国内市场对数智化软件产品的需

求，用友经过 7 年的规模研发、持续迭代，

用友 BIP 已进入到第三个发展阶段，在平

台技术、应用架构、创新服务等方面实现多

项重大突破与升级，达到全球领先水平，包

括 5 项首创或领先的技术、6 大领先的应用

架构、465 项创新服务，以及快速增长的生

态体系。

未来，用友希望通过用友 BIP 商业创

新平台，服务和成就更多的企业成为数智企

业，共同抢抓数字经济时代的战略发展新机

遇，共赢数智商业新时代。

工信部人民网

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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匠心品质，实力认证数智领航

用友参研国家标准并荣获中国标准创新贡献奖一等奖用友 BIP 入选《2022 年信息技术应用创新解决方案》

GB/T23001-2017《信息化和工业化融合管理体系要

求》（以下简称：标准）是我国两化融合领域首个自主研制、

实现大范围产业应用和国际推广的管理体系类标准。用友

参研并推动发布标准，荣获中国标准创新贡献奖一等奖。

用友作为全球领先的企业云服务与软件提供商、“双

跨”工业互联网平台“国家队”，致力于推进工业互联网

和企业数智化的发展，持续投身工业互联网及两化融合标

准研制和应用推广工作，参研了 20 余项工业互联网及两

化融合相关国家标准，涉及工业互联网、工业数据、数字

化转型、生产设备管理等多个领域。

用友 BIP 是用友公司战略投资研发服

务企业数智化的新一代平台和应用服务群，

从 BIP1、BIP2 到 BIP3， 七 年 磨 一 剑， 在

平台技术与应用架构、领域与行业应用、生

态体系三个层面，实现了全面突破，达到全

球先进水平。

以用友 BIP 为抓手，用友提供“数智

化 + 信创化”相结合的价值化国产替代解

决方案，并按照咨询诊断、解耦重构、价值

方案、平稳实现和敏捷迭代等五个步骤帮助

企业实现国产替代。从核心技术上解决“卡

脖子”的问题。

国家标准化管理委员会工信部

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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匠心品质，实力认证数智领航

用友持续上榜中国软件和信息技术服务竞争力百强企业用友成为铸基计划 -2022 标准建设贡献单位！

用友自 1988 年创立以来，始终专注

于企业软件与服务产业。用友 BIP 厚积

薄发，以专业、领先、高客户价值的产品

与服务，成为了中国及全球众多行业领先

企业数智化建设的首选平台，被重要央媒

誉为企业数智化的“大国重器”。

未来，用友将持续加大创新投入，以

用友 BIP 为核心产品和运营平台，通过

方案、产品、领先实践三大核心资产，组

织、人员、能力三大核心资源，为企业提

供持续优化的咨询、系统实施、运营 / 运

维三大核心服务，融合众多行业领先企业

的成功实践，把更具普适性推广价值的数

智化成果规模复制到千行百业，让数智化

在更多的企业成功！

中国信通院是工业和信息化部直属科研事业

单位，始终秉持“国家高端专业智库产业创新发

展平台”的发展定位，为更好引导各行各业数字

化建设，服务产业界更高效推进数字化升级，中

国信通院于 2021 年推出“铸基计划——高质量

数字化转型推进专项行动”，帮助用户更好地获

取数字化的产品技术支持和应用服务，满足企业

在研发设计、生产制造、经营管理、市场营销、

物流供应等业务的数字化需求。

通过“铸基计划”，中国信通院制定 6 大数

字化评价维度、2 大保障评价维度、60 余项细分

指标，面向提供数字化产品和解决方案的申报厂

商进行“评测”，包括主观分析“评价”及客观

指标“测试”。用友商业创新平台 YonBIP V3 最

终脱颖而出成为国内第一家通过“铸基计划”认

证的厂商。

中国电子信息行业联合会中国信通院

扫一扫

查看详细内容

扫一扫

查看详细内容
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打造中国软件长城与护城河

35 年来，

我们坚定自主创新，

深耕国产化价值替代

打造中国软件长城与护城河

责任

信息技术应用创新工作委员会

WG22 ERP 与财务软件组 组长单位

发改委企业智能云开发与应用

国家地方联合工程研究中心

北京第一家私营高新技术企业

信创工委会云计算等

工作组核心成员

中国电子商会自主可控

技术委员会核心成员

入围超过 60 个省市“企业上云”服务厂

商目录及工业互联网平台服务资源池

国家高新技术企业

强大的研发创新能力
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适配
图谱

芯片 服务器及整机 操作系统

信创实践

信息技术应用创新工作委员会

WG22 ERP 与财务软件组 组长单位

数据库及中间件 云平台 应用
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